Nyt center vil fokusere pa kvalitet i
velfeerd - og en mere nuanceret debat

En reekke erfarne aktorer og noglepersoner har fundet sammen for at
bidrage til en mere nuanceret debat om velferdsydelser. Gennem
videndeling, dialog og debat er mdlet at scette fokus pa det frie valg og
oplevelsen af kvalitet i velfcerd frem for regneark, kontroller og strukturer

Danmark er kendt i hele verden for en samfundsmodel, der livet igennem giver lige muligheder for alle.
Men modellen er af mange &rsager under pres. Det skyldes blandt andet den demografiske udvikling med
flere @ldre og faerre unge, skonomiske strukturer der er udviklet i 1970erne, oget mediemaessig bevagenhed
pa fejl og mangler i bade offentlige og private tilbud samt forventninger og krav fra parerende og borgere.

Hertil kommer politiske visioner, der stritter i mange forskellige retninger — og ikke mindst borgernes
behov og ensker, der ofte overstiger de skonomiske og ressourcemaessige muligheder for at indfri dem.

Videndeling og fordomsfri debat

En raekke noglepersoner og akterer derfor gdet sammen om et netvaerk, der med erfaringer og viden fra

hver deres afs®t gnsker at bidrage til en mere nuanceret debat om udviklingen af velfaerdsydelser.

- Gennem debatindleg og webinarer, konferencer og meder med politikere, eksperter, medier,
brancheorganisationer samt akterer i offentlig og privat sektor ensker Center for Kvalitet i Velferd at
bidrage til debatten om, hvordan vi fir mere og bedre velferd for pengene, siger tidligere
kommunaldirektor Allan Vendelbo, der er blandt initiativtagerne til netvaerket.

Kvalitet frem for siloteenkning

Allan Vendelbo har ogsé vaeret direktor i SKI og chef for KLs konsulenttjeneste. Med sin mangearige

indsigt i den offentlige sektor er han blevet opfordret til at traede ind i netvaerket for at bidrage med sine

erfaringer med innovation, udvikling og produktion af velferdsydelser og —lesninger.

- Der er utrolig mange kompetente og dygtige leveranderer af velferdsydelser bade i den offentlige og
den private sektor. Jeg har gennem arene set bade gode og darlige eksempler i begge sektorer, og det er
ufrugtbart for debatten, hvis vi udskammer den ene frem for den anden. Der en verdifuld
innovationskraft i samspillet mellem private og offentlige akterer, som kan inspirere hinanden til fordel
for det velfeerdssamfund, vi jo alle er interesseret i at bevare, understeger Allan Vendelbo.

Borgerens behov i centrum

En hyppigt fremfert arsag i velfeerdsdebatten er ogsa, at alt for mange ansatte i social- og sundhedssektoren

bruger mere tid p4 administration og kontrol end pa at hjelpe dem, det hele drejer sig om — borgerne. Og

dem onsker Patientforeningen at bidrage med synspunkter fra ved at gd ind i netvaerket.

- Som samfund fokuserer vi alt for meget pé strukturer og millimeterudmaling frem for p& behov og
indhold — altsa den oplevede og leverede kvalitet for borgeren. Det er vigtigt, at den enkelte borger kan
se sig selv og sine behov i forhold til velfeerdssamfundet, som derfor nedvendigvis ma tilpasse sig
borgeren — og ikke omvendt. Borgernes frie valg er i de senere ar blevet skubbet i baggrund pa
bekostning af stordrift og reformer. Vi ma sikre, at mennesket ikke bliver vak i systemet, siger
formand Niels Jorgen Langkilde fra Patientforeningen.

Blandt de ovrige initiativtagere er et bo- og behandlingstilbud for bern og unge, en leverander af
hjemmehjelp samt neglepersoner med forvaltningsmaessig, faglig og politisk erfaring.
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Fakta om Center for Kvalitet i Velfaerd

* Center for Kvalitet i Velfaerd er startet som en netverksgruppe, der med stor erfaring og indsigt ensker
at bidrage til en mere nuanceret debat om muligheder og udfordringer i de offentlige og private
velferdsydelser.

* CKYV arbejder uformelt i klynger og bilateralt med rddgivere og akterer, der alle gnsker at dele viden og
indsigt - og fra hver sit afsat bidrage til kvalificering af argumenter, viden og synspunkter pa tvers af
sektorer, ejerformer og ydelser.

* Blandt initiativtagerne og deltagerne er Patientforeningen, Team Olivia, OPS-indsigt, Attendo og
Lindskov Communication, der sekretariatsbetjener CK'V.

* Las mere pa www.cfkiv.dk

Yderligere information:

* Formand Niels Jorgen Langkilde, njl@patientforeningen.dk eller 60 39 39 99
e Seniorkonsulent Allan Vendelbo, ave@lindskov.com eller 24 40 83 43

* Projektleder Karsten Lorentzen info@cfkiv.dk eller 51 14 53 16.

Fotos:
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Danmark er kendt i hele verden for en samfundsmodel, der livet igennem giver lige muligheder for alle. Men
modellen er af mange drsager under pres. Hertil kommer politiske visioner, der stritter i mange forskellige
retninger — og ikke mindst borgernes behov og onsker, der ofte overstiger de okonomiske og ressourcemeessige
muligheder for at indfri dem. En reekke noglepersoner og aktorer derfor gdet sammen om at etablere netveerket
Center for Kvalitet i Velfeerd, der med erfaringer og viden fra hver deres afscet onsker at bidrage til en mere

nuanceret debat om udviklingen af velfeerdsydelser.

R
N TN >
el ) =

, "
"./ 3 -

Gennem debatindleeg og webinarer,  Der en vaerdifuld innovationskrafti ~ Borgernes frie valg er i de senere dr

konferencer og moder med samspillet mellem private og blevet skubbet i baggrund pa
politikere, eksperter, medier, offentlige aktorer, som kan inspirere  bekostning af stordrift og reformer.
brancheorganisationer samt aktorer  hinanden til fordel for det Vi ma sikre, at mennesket ikke bliver
i offentlig og privat sektor onsker velfeerdssamfund, vi jo alle er veek i systemet, siger formand Niels
Center for Kvalitet i Velfeerd at interesserede i at bevare, siger Jorgen Langkilde fra Patient-
bidrage til debatten om, hvordan vi tidligere kommunaldirektor Allan foreningen, der er en af medstifterne
som samfund fdar mere og bedre Vendelbo, der er en af bag Center for Kvalitet i Velfeerd.
velfeerd for pengene uanset ejerform, initiativtagerne til Center for

struktur og okonomisk model. Kvalitet i Velfeerd.
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